
 

 

Comment ouvrir les tarifs pour la nouvelle saison ? 
 

Ouvrir les tarifs pour la nouvelle saison ? 

 
 

➢ Ou Trouver les Offres Tarifaires  
En cliquant, dans le menu principal  sur « Tarifs et disponibilités» puis «  offres Tarifaires ».  

La liste des offres tarifaires apparait. 

 

 

Les listes tarifaires peuvent êtres visualisées de différentes façons 

En cliquant sur «  offres Tarifaires», elles sont visualisées sous forme de liste et peuvent être 

supprimées.  

En cliquant sur « Groupé par chambre», l'ensemble des tarifs utilisés pour les chambres seront 

visualisés.  

En cliquant sur « Groupé par offre», l'ensemble des chambres utilisées par ligne seront visualisées.  
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  1- Ouverture des tarifs pour la nouvelle année    

Cliquez, dans le menu principal  sur « Tarifs et disponibilités» puis « liste des offres 

Tarifaires ».  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ensuite cliquez sur « GO » et « périodes et prix » 
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Vous arrivez sur la configuration des données par défaut de l'offre 

 

 

 

Sélectionnez la saison, il sera alors possible de la modifier  

✓ Les Conditions (Minimum Stay et la couleur de la Saison) 
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✓ Insérer les dates des saisons 
 

 

 

 

 

 

 

✓ Saisir les Tarifs 

 

Passer par la gestion des Périodes et Prix vous simplifie la gestion au jour le jour. Ces 

données peuvent être modifiées par la mise à jour périodique disponible dans la gestion des offres 

tarifaires. 

 Cette mise à jour doit être faite sur toutes les offres à la vente la saison prochaine. Il est 

possible de les connecter entre elles, ainsi une mise à jour de l'offre principale renseigne toutes les 

offres. 
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2- Ouverture de la disponibilité pour une nouvelle année   

Cliquez, dans le menu principal  sur « Tarifs et disponibilités» puis « Disponibilités » puis enfin 

« Initialiser ».  

 

 

L'initialisation permet l'ouverture des ventes et l'envoi des tarifs pour l'année initialisée 

En fonction des offres configurées &  visualisables dans sélectionner chambres/offres. 

L'initialisation ouvre les disponibilités au niveau de l'hôtel. Les établissements qui gèrent une 

disponibilité par offre tarifaire doivent rouvrir le contingent de chambres disponible par offre.  

 En fonction des distributeurs la mise à jour peut prendre plus ou moins de temps, vérifiez le 

lendemain que la mise à jour est bien passée et portez une attention particulière sur les périodes 

critiques (haute saison, foire, date de fermeture ...) et les périodes fermées par "closing day". 
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3-  La Connexion avec le PMS 

QBLink est un programme qui permet de gérer les disponibilités et collecter les réservations en ligne.  

Ce programme permet de communiquer avec des systèmes web de réservation en ligne en 

échangeant les données de façon réciproque 

- Réception réservations 
- Envoi disponibilité chambres 
- Envoi d’éventuels renseignements de configuration du système WEB de réservation en 

ligne. 
 

L’envoi de la disponibilité des chambres est effectué uniquement en cas d’utilisation du Planning 

HOP.  

 

Lorsque QB Link est paramétré, cette fonction est accessible directement du Menu HOP 
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Cette fenêtre s'ouvre, elle permet d'accéder  à 2 fonctions importantes 

                           

1 -  la synchronisation dans les Paramètres de connexion  

 

 

 Deux modes de fonctionnement sont disponibles : 
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 a- Manuel, c'est à dire que la disponibilité est envoyée manuellement par le planning de 

disponibilité. 

Ce mode est utilisé lorsque la commercialisation de l'hôtel est centralisée par un service commercial, 

pour accéder directement au Channel manager. 

Seules les réservations sont reçues en automatique (cf affecter les chambres) 

b- en Automatique, ce qui signifie qu'à chaque changement de planning, la disponibilité sera envoyée 

automatiquement et mettra à jour le Channel manager. 

 

 Dans les 2 cas il faut faire régulierement des sychronisations , ce qui renverra l'etat réel du 

planning en cas d’incoherences liées à un problème de connexion ou de manipulation complexe. 

Si la date fixe est cochée, la synchornisation sera effectuée jusqu'à la date mentionnée. 
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2 -  Qblink (l'interface elle même) 

Permet d'accéder à la liste de réservations reçues, annulées, confirmées ....  

 

                     

 

 Cette interface doit absolument être activée, si elle ne l'est pas, les données ne seront pas 

mises à jour, ce qui pourra engendrer des surbookings.  

Si elle n'est pas activée, des messages d'alerte apparaissent pour prévenir que la mise à jour des 

disponibilités n'est pas possible 

 

L'interface  est visible  et symbolisée par le globe sur le poste d'utilisation principal, à coté de l'heure.   

 

Une Petit terre doit se trouver en permanence sur votre écran en bas à droite à côté de l’heure. Si 

elle n’est pas visible il vous faudra impérativement reconnecter le QB Link. 
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Le QB Link peut être déconnecté suite à une coupure Internet ou électrique. 

L Interface Web est disponible sur votre écran Principal de votre Hop en cliquant sur Interface Web. 

 

 En cas de problème d'interface, les extranets du Channel manager sont toujours accessibles 

sur Internet. Ils permettent de fermer ou limiter les ventes en cas d'urgence.   

 

 

3-  L’ouverture des disponibilités d’une nouvelle année 

Il vous faudra tous les ans ouvrir la disponibilité Web dans le QB Link. 

Par exemple pour un établissement saisonnier si la fin de la saison est prévue le 15 octobre mettre le 

01 novembre de l'année concernée. 
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Il est important que les dates soient renseignées pour toutes les saisons  

  

RAPPEL : L ouverture de la nouvelle année doit être faite sur le CRS 

 

2- Ouverture de la disponibilité pour une nouvelle année  sur le CRS : www.resasecure.com  

Cliquez, dans le menu principal  sur « Tarifs et disponibilités» puis « Disponibilités » puis enfin 

« Initialiser ».  

 

 

 

Passer par la gestion des Périodes et Prix vous simplifie la gestion au jour le jour. Ces 

données peuvent être modifiées par la mise à jour périodique disponible dans la gestion des offres 

tarifaires. 

 

 Cette mise à jour doit être faite sur toutes les offres à la vente la saison prochaine. Il est 

possible de les connecter entre elles, ainsi une mise à jour de l'offre principale renseigne toutes les 

offres. 

 


